Accom
vers le

& Rendez-vous indiv
i# Ateliers collectifs
Ll Point d'accueil n

SERVICES GRATUITS S

Le Grand Charolais accompagne les particuliers, associations
et entreprises dans la prise en main des outils numériques :

= Envoi d'e-mails, démarches en ligne, CV et lettres de motivations,
suivi de scolarité en ligne, organisation de dossiers...
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Depuis 2021, Le Grand Charolais propose, avec le soutien de I'Etat
et son programme France Relance, un service de proximité pour
réduire la fracture numérique et accompagner linclusion

des personnes éloignées de l'usage des outils informatiques.

Un dispositif gratuit, destiné aux habitants du Grand Charolais.

RENDEZ-VOUS INDIVIDUEL

La conseillére numérique du Grand Charolais vous propose un accompagnement
individiduel, personnalisé selon vos besoins : prise en main de ['ordinateur, du smartphone
ou de la tablette, utilisation d'Internet... Avec 'outil Aidants connect, la conseillére
numérique peut effectuer des démarches en ligne sécurisée a la place de l'usager, en sa
présence.

£ SUR RENDEZ-VOUS Q A Paray-le-Monial ou a domicile

ATELIERS COLLECTIFS

Parcours d'initiation complet & ['usage de l'ordinateur, du smartphone et/ou de la tablette,
a travers des ateliers hebdomadaires organisés sur plusieurs mois dans les communes du
Grand Charolais, en collaboration avec les municipalités.

£ SUR INSCRIPTION < Intervention a la demande des communes

POINT D’ACCUEIL NUMERIQUE

A Paray-le-Monial, un point d'accueil numérique permet aux habitants du Grand Charolais
d’avoir accés gratuitement a un ordinateur pour effectuer leurs démarches, ou bénéficier
d’un accompagnement pour certains besoins : rédaction d'une lettre de motivation,
création d'un CV...

& SUR RENDEZ-VOUS Q Paray-le-Monial, 24 rue Desrichard

ASSOCIATIONS ET ENTREPRISES

Un accompagnement est proposé aux entreprises (TPE/PME) ainsi qu'aux associations
locales pour effectuer leurs démarches numériques. Par exemple : gestion du portail
Compte Asso, utilisation des réseaux sociaux...

£ SUR RENDEZ-VOUS Q Paray-le-Monial ou a l'extérieur

Pour en savoir plus, contactez la conseillére numérique :
Camille BERNARD : 06.71.63.04.82 - c.bernard@legrandcharolais.fr
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